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Realisator AG | Stampa affidabile a matrice di linea in alta definizione

Profilo aziendale | Qualita massima a un decimo del prezzo

Realisator AG & un’agenzia svizzera di lavoro temporaneo leader di mercato. Da piu di 25 anni collabora
con clienti soddisfatti e si & espansa costantemente arrivando a offrire la gamma piu completa di servizi
disponibile oggi in Svizzera per quest’area specializzata. La societa conta circa 75 dipendenti e ha un
giro d’affari di oltre 1,6 miliardi di franchi svizzeri all'anno.

Partecipare all’attivita del cliente

Realisator AG é una societa di servizi in grado di essere un autentico partner per i propri clienti, poiché
lavora a stretto contatto con essi, garantisce un’affidabilita totale ed & capace di far fronte anche agli
ordini piu impegnativi con la massima tempestivita. Oltre a fornire consigli e assistenza ai clienti,
Realisator AG si occupa di gestirne parzialmente o integralmente il carico di lavoro e di supportarne le
funzioni di back office. Inoltre, produce ed elabora report di lavoro, contabilita salariale e servizi di
fatturazione e offre alle aziende le informazioni di gestione necessarie per le statistiche sulle vendite e
l'attivita.

Realisator AG utilizza le stampanti Printronix per garantire un flusso di lavoro senza intoppi per volumi di
stampa elevati. Ogni settimana, oltre 20.000 moduli di report orari prestampati vengono prodotti in alta
definizione mediante nove stampanti a matrice di linea Printronix.

La sfida da affrontare | Incremento delle prestazioni

Con I'aumento della domanda di materiali stampati, Realisator AG si &€ messa
alla ricerca di dispositivi in grado di integrarsi facilmente con la rete esistente. Le
nuove stampanti avrebbero dovuto sostituire le stampanti a matrice seriale
esistenti ed essere molto affidabili, veloci e precise. Realisator AG si € messa in
contatto con Printronix per mezzo di ITRIS Trading AG, una societa svizzera
specializzata nell'integrazione di sistemi e nella stampa.

Dopo una breve fase di test delle applicazioni presso la sede di Printronix di
Offenbach, la prima stampante € stata installata in loco, messa a regime per
due settimane e infine confermata come soluzione ideale per Realisator AG.

La soluzione Printronix

Basandosi sui suggerimenti ricevuti da ITRIS Trading AG, Realisator AG ha
deciso di acquistare sei stampanti a matrice di linea Printronix ad alta :
definizione, che ITRIS ha installato nell’aprile del 2005. Due anni dopo, nel maggio del 2007 Reallsator
ha ordinato altre tre stampanti a matrice di linea P7000HD ad alta risoluzione.

“L'assistenza e la consulenza competente di ITRIS ci hanno convinti del livello di affidabilita e delle
prestazioni delle stampanti” racconta Roland Ritter, IT Manager di Realisator AG.

Precise, affidabili e resistenti

Il centro stampa di Dietikon produce piu di 20.000 pagine alla settimana utilizzando sei stampanti
Printronix P5006H/P5008H e tre stampanti P7000HD con qualita in alta definizione. Ogni stampante
Printronix elabora circa 2.000 moduli NCR 4x alla settimana, che vengono successivamente separati,
imbustati e affrancati lungo una linea di spedizione.
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“Siamo davvero soddisfatti di avere Realisator AG come nuovo cliente nel settore dei servizi, un settore in
cui le nostre stampanti a matrice di linea ad alta definizione si integrano in modo ideale nell’ambiente IT”
dichiara Holger Steer, Area Sales Manager di Printronix per la Germania e la Svizzera. “Oltre che per la
produzione, i servizi bancari, la logistica e i trasporti, queste stampanti sono adatte per chiunque cerchi
una qualita elevata e un prezzo per pagina contenuto per quanto riguarda la stampa di moduli, report,
note di spedizione, documenti merci e moduli multiparte.”

L’alternativa intelligente alla stampa laser

Le stampanti a matrice di linea stampano con una velocita massima di 800 righe al minuto e una
risoluzione massima di 180x180 dpi e sono altamente precise e affidabili. “La P7000HD ¢ in grado di
offrire risoluzione di stampa e capacita con qualita grafica e rappresenta pertanto un’alternativa concreta
a stampanti piu costose e meno resistenti come le laser e le inkjet”, afferma Steer. “La migrazione € molto
semplice, dal momento che gli utenti non devono cambiare o personalizzare le proprie applicazioni: la
P7000HD utilizza driver Printronix per Windows certificate da Microsoft.”

Dai comandi di stampa alla stampante

Le stampanti Printronix sono state integrate nella rete interna della societa mediante una connessione
Ethernet che utilizza Windows 2003 Server e i client Windows XP Pro esistenti. Gli utenti inviano gli ordini
di stampa attraverso un software di gestione centralizzata degli ordini di stampa. Quindi, due centri servizi
interni inviano gli ordini di stampa alle stampanti a matrice di linea disponibili e dotate dei modelli richiesti
dai client.

“L'installazione é stata relativamente semplice, dal momento che le stampanti Printronix HD sono
controllate direttamente via Windows” racconta Ragnar Dietmann, che si & occupato dell'installazione
delle stampanti presso Realisator AG per ITRIS.

L’opinione del cliente | Stampe e scansioni di qualita superiore

“Poiché, esattamente come noi, anche i nostri clienti basano la propria attivita su una documentazione
delle ore di lavoro del personale assolutamente accurata e di facile lettura, I'unica soluzione razionale &
rappresentata dalle stampanti Printronix a elevate prestazioni. Non solo le stampe in qualita grafica sono
di altissimo livello, ma sono anche molto economiche e completamente digitalizzabili e compatibili con la
tecnologia OCR. In questo modo, il risparmio non riguarda solo il tempo, ma anche quei costi che
altrimenti sosterremmo a causa di stampe illeggibili o stampanti laser costose. La scelta di Printronix con
ITRIS é stata ed & tuttora la strada giusta per noi e siamo certi che in futuro investiremo in altre soluzioni
di stampa Printronix” conclude Ritter.

Roland Ritter
IT Manager

Informazioni su Realisator AG

Il cuore delle competenze di Realisator AG e rappresentato dai servizi di consulenza e assistenza per le
agenzie di lavoro temporaneo. Da oltre 20 anni la societa si espande con continuita nel settore in
collaborazione con i propri clienti. Oggi, Realisator AG conta circa 75 dipendenti e offre la gamma piu
completa di servizi per questo mercato di nicchia in Svizzera, supportando I'attivita di lavoratori
temporanei per un giro d'affari di oltre 1,2 miliardi di franchi svizzeri all'anno. Per ulteriori informazioni,
visitare il sito www.realisator.ch

Informazioni su ITRIS Trading AG

ITRIS Trading AG € uno dei principali fornitori di soluzioni IT in Svizzera. Negli ultimi anni, ITRIS Trading
AG é diventato un importante integratore di sistemi con una gamma completa di soluzioni IT dedicate
allinfrastruttura informatica, alla sicurezza dei sistemi e all’assistenza medica, e offre servizi accessori e
vendita di hardware e software. In qualita di partner certificato dei principali produttori IT, ITRIS Trading
AG si concentra sul project business e crea per i propri clienti soluzioni IT complete indipendenti dal
produttore e dal settore, innovative ed economicamente accessibili. Per ulteriori informazioni, visitare il
sito www.itris.ch.
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Informazioni su Printronix

Dal 1974, Printronix Inc. crea soluzioni di stampa innovative per il mercato industriale e la supply chain.
L'azienda e leader mondiale nel settore delle soluzioni aziendali per la stampa a matrice di linea e gode
di un’eccellente reputazione per le elevate prestazioni delle proprie soluzioni di stampa di codici a barre
termici e laser fanfold. Printronix & anche un leader affermato in aree tecnologiche d’avanguardia come la
stampa RFID (Radio Frequency ldentification), la conformita dei codici a barre e la gestione delle
stampanti in rete. La sede centrale di Printronix si trova a Irvine in California. Per informazioni
sull’azienda, visitare il sito www.printronix.com.
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