
 
 
 
Realisator AG vertraut auf High Definition Zeilenmatrixdrucker von 
Printronix 
 
Beste Qualität zum Zehntelpreis 
Als Marktführer unter den Schweizer Beratungsgesellschaften für Zeitarbeitsunternehmen hat die 
Realisator AG in Dietikon erneut die gute Zusammenarbeit mit Printronix, weltweit führendem Hersteller 
von Drucklösungen für die Industrie, bestätigt. Um einen lückenlosen Arbeitsablauf beim hochvolumigen 
Formulardruck zu gewährleisten, werden die wöchentlich circa 20.000 Stundenarbeitsrapport-Vordrucke 
in pdf-Format auf neun Zeilenmatrixdruckern in Highdefinition-Qualität ausgedruckt, die dort schnell und 
zuverlässig im Dauereinsatz arbeiten. 
 
Die Kernkompetenz der Realisator AG liegt in der Beratung und Betreuung von Zeitarbeitsunternehmen 
in der Personalvermittlung. In mehr als 25 Jahren Partnerschaft wurde die Marktführerschaft mit 
zufriedenen Kunden kontinuierlich auf- und ausgebaut. Die Realisator AG bietet heute in der Schweiz das 
umfassendste Dienstleistungsangebot auf diesem Spezialgebiet. Mit circa 75 Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeitern betreut der Beratungsdienstleister gegenwärtig einen Jahresumsatz von über 1.6 Mia. 
Schweizer Franken.  
 
Teil des Unternehmens des Kunden 
Als klassisches Dienstleistungsunternehmen versteht sich die Realisator AG als Teil des Unternehmens 
ihrer Kunden. Dies bedeutet enge Zusammenarbeit, absolute Zuverlässigkeit und zeitnahe Erfüllung der 
anstehenden Aufträge.  
 
Neben der Beratung und Betreuung von Zeitarbeitsfirmen übernimmt die Realisator AG auch voll oder 
teilweise die Administration für ihre Kunden und betreut im individuell gewünschten Maße deren 
Backoffice. Sie erfasst und verarbeitet Arbeitsrapporte, erstellt Lohnabrechnungen, fakturiert die 
Leistungen und stellt den Firmen kurzfristig alle nötigen Führungsinformationen in Form von Umsatz- und 
Betriebsstatistiken zur Verfügung. 
 
Leistungsfähigkeit gefragt 
Aufgrund der ständig wachsenden Anforderungen an die Leistung der Drucker 
suchte die Realisator AG nach einem Spezialisten, dessen Geräte sich nahtlos 
in das firmeninterne Netzwerk einfügen konnten. Die neuen Drucker sollten die 
existierenden seriellen Matrixdrucker ersetzen, die durch das gestiegene 
Druckvolumen ihre Leistungsgrenzen erreicht hatten. Außerdem sollten diese 
extrem zuverlässig sein, schnell und äußerst präzise arbeiten. Über den 
Schweizer Systemintegrator und Druckspezialisten ITRIS Trading AG wurde 
man zum ersten Mal auf Printronix aufmerksam. 
 
"Die Hochleistungsdrucker von Printronix bieten wirklich alles, was wir von 
einem Industrie-Drucker verlangen", sagt Roland Ritter, verantwortlich für die IT 
bei Realisator: “Neben der Funktionsweise hat uns vor allem der technische 
Eindruck dieser stabilen Hochleistungsdrucker überzeugt." 
 
Nach einer kurzen Testphase der Applikationen im Printronix-Office Offenbach wurde ein erster Drucker 
vor Ort installiert, der zwei Wochen lang auf Herz und Nieren geprüft und als ideale Lösung für den 
Einsatz bei der Realisator AG befunden wurde. 
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Daraufhin entschied man sich zunächst für den Einsatz von sechs Zeilenmatrixdruckern in HD-Qualität 
aus dem Hause Printronix, die im April 2005 unter Mithilfe von ITRIS installiert wurden. Im Mai 2007 
wurden dann drei weitere Highresolution-Zeilenmatrixdrucker P7000HD von Printronix geordert: "Die 
kompetente Service- und Beratungsleistung von ITRIS war für uns genauso überzeugend wie die 
Zuverlässigkeit und Leistungsfähigkeit der Drucker", so Ritter.  
 
Präzise, zuverlässig und robust 
Mit mittlerweile mehr als 20.000 Seiten pro Woche werden im Druckzentrum in Dietikon eine enorme 
Menge an Formularen für Arbeitszeitrapporte im pdf-Format mit sechs Printronix P5006H/P5008H-
Druckern und seit Mai 2007 mit drei zusätzlichen neuen P7000HD-Druckern in High-Definition-Qualität 
ausgedruckt. Jeder der Printronix-Drucker bedruckt wöchentlich circa 2.000 Formulare mit 4-Fach-
Durchschlag-Garnituren Die bedruckten Formulare werden nach dem Druck über eine Verpackungstraße 
automatisch getrennt, kuvertiert und frankiert. 
 
"Wir freuen uns sehr, mit der Realisator AG einen weiteren bedeutenden Kunden aus dem 
Dienstleistungssektor gewonnen zu haben, in dessen IT-Umgebung sich unsere High Definition 
Zeilenmatrixdrucker optimal einfügen,“ sagt Holger Steer, als Area Manager Printronix für Deutschland 
und die Schweiz zuständig: „Printronix hat diese High-Definition-Zeilenmatrixdrucker für alle Bereiche mit 
einem hohen Druckaufkommen entwickelt. Neben der Produktion, dem Bankwesen, der Logistik und dem 
Transport sind diese Drucker für all diejenigen geeignet, die beim Bedrucken von Vorlagen, im 
Berichtswesen, bei Lieferscheinen, Frachtpapieren oder mehrteiligen Formularen auf höchste Qualität 
und niedrigste Seitenpreise Wert legen.“ 
 
Clevere Alternative zum Laserdruck 
Mit einer Druckgeschwindigkeit von bis zu 800 Zeilen pro Minute und einer Auflösung von maximal 180 x 
180 dpi arbeiten die Zeilenmatrixdrucker präzise und zuverlässig. Printronix bietet mit dem P7000HD eine 
sinnvolle Alternative für zahlreiche teure Laserdruckanwendungen und das macht sich bei diesem 
Druckvolumen sehr schnell bemerkbar: “Der P7000HD ist in der Lage, die erforderliche Druckauflösung 
und Druckkapazitäten in Graphik-Qualität zu liefern und bildet damit einen echten Ersatz zum 
kostenaufwändigen und weniger robusten Laser- oder Inkjetdruck”, so Steer und ergänzt: “Die 
Umstellung gestaltete sich sehr einfach, denn der Anwender musste keine Applikationen verändern oder 
speziell anpassen, da der P7000HD Microsoft-zertifizierte Printronix Windows Treiber verwendet.” 
 
Wie kommt der Druckbefehl zum Drucker? 
Die Hochleistungsdrucker wurden mit Unterstützung der ITRIS Trading AG in das interne Firmennetz 
über ein TCP-IP-Ethernet integriert. Die Hosts basieren auf einem Windows 2003 Server mit Windows XP 
Pro Clients. Die Druckaufträge werden von den Benutzern in ein zentrales Druckauftragsverwaltungs-
Programm gestellt. Zwei interne Dienstleistungszentren führen dann diese Druckaufträge auf den jeweils 
verfügbaren Zeilenmatrixdruckern, die mit den entsprechenden Kundenvorlagen bestückt werden, aus. 
  
“Die Installation gestaltete sich relativ einfach, da die Printronix-HD-Drucker direkt über Windows 
angesteuert werden. Versehentlich wurde anfänglich ein falscher Treiber installiert, dies konnte jedoch 
durch den professionellen Support von Printronix erkannt und gelöst werden”, so Ragnar Dietmann, 
verantwortlich bei ITRIS für die Installation der Drucker bei der Realisator AG.  
 
Beste Qualität für Druck und Einscannen 
Mit den neuen Printronix-Druckern ergeben sich für die Realisator AG klare Vorteile, denn durch deren 
Einsatz können alle Dokumente innerhalb eines sehr engen Zeitfensters zuverlässig und fristgerecht 
ausgedruckt werden: “Unsere Kunden sind ebenso wie wir abhängig von einer lückenlosen und gut 
leserlichen Dokumentation der Arbeitsstunden ihrer Mitarbeiter, daher ist es nur konsequent, die 
Hochleistungsdrucker von Printronix einzusetzen. Die Ausdrucke in Graphik-Qualität sind nicht nur 
hochwertig, sondern auch extrem kostengünstig und zudem 100% Scan- und OCR-fähig!”, so Roland 
Ritter von der Realisator AG.  
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“Damit sparen wir nicht nur Zeit, sondern auch Kosten, die durch schlecht lesbare Ausdrucke oder teure 
Seitenpreise von Laserdruckern anfallen würden. Die Entscheidung für Printronix in Zusammenarbeit mit 
ITRIS war und ist für uns absolut richtig und daher sind wir zuversichtlich, auch in Zukunft in weitere 
Drucklösungen von Printronix zu investieren!”, fasst Ritter zusammen. 
 
Über die Realisator AG  
Die Kernkompetenz der Realisator AG liegt in der Beratung und Betreuung von Temporärfirmen. Diese 
Marktführerschaft hat das Unternehmen in mehr als 20 Jahren Partnerschaft mit ihren Kunden 
kontinuierlich auf- und ausgebaut. Die Realisator AG bietet heute in der Schweiz das umfassendste 
Dienstleistungsangebot auf diesem Spezialgebiet. Mit ca. 75 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern betreut 
der Dienstleister einen Temporärumsatz von über CHF 1,2 Mia im Jahr. Weitere Informationen unter: 
www.realisator.ch  
 
Über die ITRIS Trading AG 
Die ITRIS Trading AG ist einer der führenden Schweizer Anbieter von IT-Lösungen. Die ITRIS Trading 
AG hat sich in den letzten Jahren zu einem bedeutenden Systemintegrator mit einem umfangreichen 
Lösungsangebot in den Bereichen IT-Infrastruktur, IT-Security sowie IT-Healthcare entwickelt und bietet 
neben dem Vertrieb von Hard- und Software ergänzende Services an. Als zertifizierter Partner der 
größten Informatik-Hersteller konzentriert sich die ITRIS Trading AG auf das Projektgeschäft und 
erarbeitet hersteller- und branchenunabhängig wirtschaftliche und innovative IT-Gesamtlösungen für ihre 
Kunden. Weiter Informationen unter: www.itris.ch  
 
Über Printronix 
Printronix Inc. ist seit über 30 Jahren die Nummer Eins, wenn es um Drucklösungen für die Industrie und 
für das Supply Chain Management geht. Printronix konnte seine Marktanteile als anerkannter 
Technologieführer kontinuierlich steigern und reagiert mit seinen zahlreichen Innovationen bei der 
Entwicklung industrieller Drucklösungen auf die Bedürfnisse der Industrie, der Zulieferkette und des 
Back-Office-Bereiches. Seit Printronix 1974 den Zeilenmatrixdruck erfand, konnte das Unternehmen die 
weltweite Marktführerschaft auf über 60 Prozent ausbauen. Printronix hat 2004 weltweit am meisten UHF 
(Ultrahochfrequenz) – EPC (Electronic Product Code) RFID- (Radio Frequency Identification) 
Drucklösungen verkauft. Die RFID Technologie komplettiert das Portfolio der Thermodrucklösungen, der 
Endloslaserdrucker und der Druckermanagementsoftware. Weitere Informationen: www.printronix.com  
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